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Assistenza sanitaria sotto pressione per i costi — la qualita deve avere la priorita!

La FAPAS sostiene le misure volte a ridurre i costi sanitari inutili. Mette tuttavia in guardia dal
gestire I’assistenza sanitaria mediante obiettivi finanziari senza tenere sufficientemente conto
delle loro conseguenze per le pazienti e i pazienti. In particolare, le persone affette da malattie
croniche e multimorbilita dipendono da un’assistenza medica e infermieristica facilmente
accessibile e di elevata qualita.

Il Consiglio federale intende gestire I'evoluzione dei costi sanitari mediante obiettivi in materia di
costi e qualita. Per la FAPAS é chiaro: le inefficienze e le prestazioni inappropriate devono essere
ridotte. Il contenimento dei costi non deve tuttavia portare a un’assistenza insufficiente, a un
peggioramento delle cure o a un accesso piu difficile alle prestazioni medicalmente necessarie.

«La qualita dell’assistenza sanitaria deve essere il principio guida del contenimento dei costi — non
il contrario.»

Senza un monitoraggio della qualita si rischia di procedere alla cieca

Mentre sono disponibili numerosi dati sui costi e sulle prestazioni, permangono notevoli lacune per
quanto riguarda la qualita dei trattamenti e dell’assistenza. La VASOS-FAPAS chiede pertanto un
monitoraggio nazionale della qualita che funga da sistema di allerta precoce. Esso deve permettere di
individuare tempestivamente quando gli obiettivi di costo comportano ritardi nei trattamenti,
problemi di accesso alle cure o perdite di qualita.

Ma introdurre obiettivi di costo e, al contempo, risparmiare sulla strategia della qualita, come
prevede la Confederazione, ¢ la strada sbagliata.

Le cure non possono essere razionalizzate a piacimento

Non ogni aumento dei costi & sinonimo di inefficienza. Proprio nel settore delle cure e della geriatria,
gli aumenti di produttivita sono limitati. Cure di qualita richiedono tempo e personale. Il tempo e le
risorse necessari per assistere persone molto anziane o affette da demenza non possono essere
ridotti a piacimento.

«Nella cura delle persone anziane, il tempo necessario non deve diventare un potenziale di
risparmio.»

La FAPAS chiede di cercare i potenziali di risparmio laddove si generano effettivamente costi evitabili
—ad esempio a causa di incentivi inappropriati, prestazioni inappropriate oppure nei costi e nei prezzi
dei medicamenti.
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Gestire i costi non a scapito delle persone anziane

Le persone anziane devono poter partecipare alle decisioni, perché attribuire 'aumento dei costi
sanitari principalmente all'invecchiamento della popolazione & una visione troppo riduttiva.
L’evoluzione dei costi & influenzata da numerosi fattori: dal fabbisogno di assistenza medica agli
incentivi inappropriati nel sistema, dai prezzi eccessivi dei medicamenti a una strategia di
prevenzione insufficiente o a un’assistenza integrata non ancora adeguatamente sviluppata.

Se I'invecchiamento viene comunque indicato come un fattore determinante della crescita dei costi,
le persone anziane devono essere coinvolte nella definizione e nella valutazione della gestione
basata sugli obiettivi in materia di costi e qualita.

La FAPAS chiede pertanto una rappresentanza autonoma delle persone anziane negli organi
competenti EFK/CFQ ed EKKQ/EFCQ.

Per la FAPAS vale il principio: & la qualita a porre i limiti alla gestione dei costi — non sono i costi a
porre i limiti alla qualita.

Cordiali saluti
VASOS — FARES - FAPAS
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